Uplné pravidla marketingovej akcie ,,Zmrzlinovaé k nakupu kuchynského robota
Series 4 MUM 5¢

Slovenska republika

Uéelom tohto dokumentu je tplna a jasna Gprava pravidiel (,,pravidla“) marketingovej
akcie ,,Zmrzlinovac k nakupu kuchynského robota Series 4 MUM 5“ (,marketingova
akcia“ alebo ,,akcia“). Tieto pravidla mézu byt menené iba formou pisomnych dodatkov
k tomuto dokumentu. Tieto pravidla s jedinym dokumentom, ktory zavidzne upravuje
pravidla akcie. Odmena pre tcely tejto akcie znamena zaslanie zmrzlinovaca pri nakupe
vybraného kuchynského robota a to vylucne za podmienok uvedenych v tychto
pravidlach.

1. Usporiadatel a organizator akcie

Usporiadatelom akcie je spolo¢nost BSH domaci spotiebice s. r. 0., so sidlom Praha 5,
Radlicka 350/107c, PSC 158 00, ICO: 25126954, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu v Prahe, oddiel C, vlozka 51947 a spolo¢nost BSH domaci spotiebice
s.r.o. - organiza¢na zlozka Bratislava, so sidlom Ambrusova 5785/4, 821 04 Bratislava
— mestska cast Ruzinov, ICO: 36 070 904, zapisana v obch. registri vedenom Okresnym
stidom Bratislava |, oddiel Po, vlozka 981/B (,usporiadatel”).

Organizatorom Akcie je spolo¢nost Revolta s. r. o., so sidlom Praha 7 - HoleSovice,
Dukelskych hrdinG 972/20, PSC 170 00, ICO: 27167518, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu v Prahe, oddiel C, vlozka 101439 (,organizator).

2. Termin a miesto konania akcie

Akcia prebieha v termine od 16. 6. 2025 do 31. 8. 2025 (,doba konania akcie,) v
kamennych a internetovych predajniach so sidlom v Slovenskej republike alebo Ceskej
republike, resp. prevadzkovatelia tychto predajni maju sidlo na Gzemi Slovenskej republiky
alebo Ceskej republiky (,miesto konania akcie"), kedy musi zakaznik vykonat nakup
vybraného vyrobku, aby mohol dany zakupeny vyrobok registrovat do akcie. Registracia
pre ziskanie odmeny ohladne vyrobku zakupeného v dobe konania akcie musi byt
vykonana v termine 16. 6. do 14. 9. 2025 (,doba trvania registracie®).

Tieto pravidla upravuju podmienky akcie urcené pre spotrebitelov na tizemi Slovenske;j
republiky.

3. Uéastnik

Ucastnikom sa moze stat iba koncovy zakaznik - fyzicka osoba starsia ako 15 rokov, ktora
si kupuje vyrobok mimo ramca svojej podnikatelskej cinnosti alebo mimo ramca
samostatného vykonu svojho povolania (,ii¢astnik®). V pripade ktoréhokolvek ucastnika
mladsSieho ako 15 rokov je organizator opravneny vyziadat si kedykolvek pisomné
potvrdenie o tom, Ze taky Ucastnik disponuje stuhlasom svojho zakonného zastupcu pre
Ucast v akcii; v pripade, Ze také potvrdenie nebude predlozené do piatich (5) dni od prijatia
vyzvy, je organizator opravneny daného ucastnika z akcie vylucit; pripadny narok takého
Ucastnika na vratenie Casti kiipnej ceny tymto okamihom bez nahrady zanika.

Z Ucasti v akcii bude vyluceny ucastnik v pripade, ze organizator zisti alebo bude mat
dovodné podozrenie na spachanie podvodného alebo nekalého konania zo strany
Ucastnika Ci inej osoby, ktora dopomohla danému ucéastnikovi k Ucasti v akcii.



Osoby, ktoré nesplnaju podmienky Ucasti v akcii alebo konaju v rozpore s pravidlami akcie,
nebudu do akcie zaradené alebo budu z akcie vylucené. Aj ked takato osoba splni niektoré
podmienky pre ziskanie odmeny, napr. v désledku nepravdivych informacii, ktoré poskytla,
nestava sa Ucastnikom a nema narok na odmenu.

4. Uéast v akcii
Ucastnik sa do akcie zapoji tak, Ze spini véetky nasledujliice podmienky:

a) zakupi v dobe a v mieste konania akcie jeden z produktov uvedenych v ¢lanku 5
tychto pravidiel — kuchynsky robot Bosch Series 4 MUM 5 (,vyrobok"), pricom za nakup
vyrobku bude uUcastnikovi od prislusného predajcu vystaveny pokladnicny blok alebo
faktura (danovy doklad), s ktorym sa moéze zaregistrovat do tejto Akcie (,doklad o
kupe"); Akcia sa tyka iba nakupu novych vyrobkov (akcia sa nevztahuje na pouzité,
vratené alebo opravené vyrobky, pripadne vyrobky predavané v akcii typu ,rozbalené®).
Vyrobky kupené z druhej ruky, renovované alebo repasované vyrobky, vyrobky, ktoré
neboli uvedené na trh v Slovenskej republike alebo boli dovezené z inej krajiny (aj
prostrednictvom nakupu cez internet), alebo vyrobky, ktoré su falzifikaty alebo inak
porusuju prava dusevného vlastnictva spolocnosti Bosch, nebudl v Ziadnom pripade
sposobilé pre to, aby boli zahrnuté do tejto akcie.

Akcia sa tyka iba nakupu vyrobkov u predajcu (kamenné i internetové predajni):
Nay Elektrodom

Alza

Vstavane spotrebice, Vstavanespotrebice.sk

Planeo

Clenovia Euronics: Nemetz s.r.o., Ervin Bojtos ECO, Ing. Peter Durkaj — Compact
Studio, Ing. Peter Sahul, Jan Kratky- REKRA, J8N Mojzis IMO, Erik Liszkal-EL TECH,
Katarina Velickova-ELEKTRO KATKA, Marta Branovska-ELDOM, MS Elektro s.r.o.,
Mikulas Kackamr TAMATEX, Elektro-sluzba Srnka Peter, Rudolf Kuba-Obchod
z rozlicnym tovarom, Slovakia Team s.r.o., Spektron HK s.r.o., Tibor Rabek-TIBI,
Roman Vajda-Family, Ing. Radovan Krfanta-IRK, Beres$ Elektro s.r.o., Akton s.r.o., Anna
Plarikoav -ELMAP elektro, Domoss Technika a.s., Zuzana Blazekova EMO, Ondrej
Seben - Seko shop, Samuel Ciasnoha — Electronic Bros, Michal Kvassay MOTO MK
Elektro, Eretria s.r.o., TPD s.r.o., Miroslav Vrana-MV Servis, Elektronix s.r.o., Roger
Strhan RM Elektro, Jozef Matavka SELEKTRA, Euronics Prievidzg s.r.o., Vario Trade
s.r.o., Chlad servis s.r.o., KH Trading, Satina Elektro s.r.0., Jan Sulik EL Servis, JM
Elektro, Alna SK s.r.o., Ivan Krcho Bleskospol — Interlux, Vario Trade s.r.o., DLT s.r.o.,
Dusan Saslak Sadimex o.p., Trides s.r.o., Rafael Csolle-Merkur, TPD s.r.o., Domoss
Technika a.s, Elektromax, Nagy Elektro

b) po vyskusani zakupeného vyrobku ho ohodnoti vytvorenim svojej uzivatelskej recenzie
prostrednictvom webovej stranky predajcu, u ktorého dany vyrobok zakupil, alebo
prostrednictvom webovej stranky www.bosch-home.com/sk/

c) pocas konania Akcie navstivi webové stranky www.akcie-bosch.sk (dalej len ,,akény
web“), kde prostrednictvom na to urceného registracného formulara (dalej len
Jregistraény formular®) nasledne vykona on-line registraciu zaktupeného vyrobku
tak, ze:

1. vyplni svoje kontaktné udaje v rozsahu meno, priezvisko, dorucovacia adresa,
telefon, e-mail a



d)

e)

g)

h)

2. vyplni pozadované udaje k zakupenému vyrobku (Udaje z vyrobného Sstitku
zakupeného vyrobku: VIB - modelové oznacenie, E. Nr. - typové oznacenie), datum
nakupu a nazov predajne, v ktorej si Ucastnik zakupil vyrobok;

3. udeli prostrednictvom zaskrtavacieho policka suhlas s pravidlami tejto Akcie a so
spracuvanim svojich osobnych udajov v rozsahu, ktory vyplyva z tychto pravidiel;

4. nahra naskenovanu alebo inak odfotent akénu uctenku, ktora preukazuje riadne a
vcasné vykonanie akéného nakupu vo formate PDF, JPG alebo GIF s maximalnou
velkostou do 5 MB;

5. nahra fotografiu (napr. printscreen alebo odtlacok obrazovky), z ktorej je zrejma
publikovana recenzia zakupeného vyrobku na prislusnych webovych strankach
vybraného predajcu, alebo webovych strankach www.bosch-home.com/sk/

a cely takto vyplneny registrac¢ny formular ispesne odosle organizatorovi
prostrednictvom na to urceného tlacidla ,odoslat” (dalej len ,registracia®).

Ucastnik je dalej povinny si ponechat doklad o kipe vyrobku. Original dokladu o kipe
vyrobku je ucastnik povinny na ziadost predlozit usporiadatelovi alebo organizatorovi na
pripadné preukazanie opravnenosti naroku na odmenu.

Na ucely akcie je mozné akceptovat iba riadne elektronicky vystaveny doklad o kipe
(nie je mozné uznat rucne vystaveny doklad o klpe), preukazujuci vykonanie nakupu
vyrobku v dobe a v mieste konania akcie.

Do akcie budu zaradeni iba ti ucastnici, ktori splnia vSetky stanovené podmienky akcie
a budu postupovat v stlade s pokynmi uvedenymi v tychto pravidlach. Organizator akcie
ma pravo zaverecného posudenia splnenia stanovenych podmienok akcie jednotlivymi
Ucastnikmi. V pripade nesplnenia pravidiel akcie alebo nespravneho, neuplného,
neskorého Ci nepravdivého vyplnenia registracného formulara narok na odmenu
nevznika. Ucastnik zodpoveda za spravnost a Uplnost uvedenych udajov vratane Cisla
svojho bankového uctu.

Pokial si Ucastnik zakupi viac vyrobkov v ramci jedného nakupu (a teda disponuje vo
vztahu k viacerym vyrobkom jedinym dokladom o kupe), nahra v ramci registracného
formulara iba tento jeden doklad o kipe, avSak tolkokrat, kolko ndkupov vyrobkov tento
doklad o kupe dokumentuje. V uvedenom pripade je teda nutné opakovane vykonat
registraciu za pouzitia zhodného dokladu o kupe a zhodnych registracnych udajov
s vynimkou vyrobného cisla vyrobku. Pokial si ucastnik zakupil viacero vyrobkov
prostrednictvom niekolkych samostatnych nakupov (a teda disponuje viacerymi
dokladmi o kupe preukazujucimi takéto nakupy), nahra tieto doklady o kipe vzdy v ramci
samostatnych registracii, v ramci ktorych je povinny vzdy znovu vyplnit tie isté prislusné
registracné udaje. Organizator si vyhradzuje pravo Uplne vyradit z akcie Ucastnika, ktory
vykona registraciu, ktora je v rozpore s ¢lankom 4 tychto pravidiel.

Organizator si vyhradzuje pravo vyziadat si v pripade pochybnosti o splneni podmienok
stanovenych pre ziskanie odmeny v akcii od kazdého tGcastnika original dokladu o kupe,
pripadne dalsie nevyhnutné doklady za ucelom overenie udajov uvedenych tucastnikom
v registra¢nom formulari (napr. predlozenie obcianskeho preukazu za ucelom overenia
veku Ucastnika), ako aj predlozenie (alebo iné vhodné overenie) vyrobku, ktory obsahuje
vyrobné Cislo registrované ucastnikom podfa ¢lanku 4 pism. b) tychto pravidiel. Pokial
ucastnik nepredlozi na vyzvu organizatorovi doklad o kupe vyrobku spliajlci podmienky
podla tychto pravidiel, popripade dalsie nevyhnutné doklady ¢i zodpovedajtci vyrobok,
bude z akcie vyradeny a na odmenu mu nevznika narok.



1) Narok na ziskanie odmeny zanika, pokial'ide o vyrobky, ktoré su vratené predmetnému
predajcovi v suvislosti s odstipenim Ucastnika od kupnej zmluvy tykajucej sa
prislusného vyrobku alebo pokial st vyrobky vratené tucastnikom z akéhokolvek iného
dévodu. Ucastnik je povinny vratit organizatorovi odmenu pri vrateni tohto vyrobku.

5. Odmena za nakup

Ucastnik akcie, ktory zakupi v dobe a v mieste konania akcie niektory z nizéie uvedenych
vyrobkov, kuchynskych robotov znacky Bosch, méze ziskat za uvedenych podmienok
odmenu podla prislusného vyrobku, ako je uvedené nizsie.

Kuchynské roboty Bosch - modely zaradené do akcie:

MUMSXL72 MUM58364 MUM54251 MUMSXWO00
MUMS5XW40 MUM58258 MUM58720
MUMS5XC4E MUM58359 MUM58L20
MUMSX720 MUM5935B MUM58W20
MUM5XW20 MUM58259 MUMS58210
MUMS5XW10 MUM58231 MUM58200

V akcii sa rozda odmena: zmrzlinova¢ model MUZ5EB2

Odmeneni budu acastnici, ktori v dobe konania akcie splnili vySe uvedené
podmienky a uskutocnili on-line registraciu svojho vyrobku riadnym a tpinym
sposobom, tj. v dobe trvania registracie od 16.6. do 14.9.2025 u¢inili uspesnt on-line
registraciu (dalej len ,uGcastnik®). Rozhodujicim kritériom je teda datum a cas
uskutocneni online registracie akéného nakupu.

Ucastnik akcie bude organizatorom kontaktovany na telefénnom ¢isle alebo e-mailom, ktory
uviedol v registracnom formulari, a to obratom po vyhodnoteni jeho naroku na odmenu. V
pripade chybnych ¢i nelplnych registracii moze byt ucastnik vyzvany organizatorom e-
mailom alebo telefonicky k ich doplneniu a to prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky.
Usporiadatel ani organizator nemaju povinnost vyzvy uskutocénit a ani nezodpovedaju za
nedorucenie tychto oprav. Ak nebude registracia bez zbytocného odkladov najneskér do 10
dni doplnena, nebude spracovana.

V pripade pochybnosti sa za riadnu on-line registraciu povazuje iba on-line registracia
obsahujuca vsetky pozadované udaje vyplnena riadne a Uplne, vratane prislusného
dokladu o kupe spliiujuci a prikazujuci splnenie pravidiel tejto akcie a dorucena
organizatorovi akcie v dobe jej konania (rozhodujuci vtedy nie je ¢as odoslania on-line
registracie, ale casovy okamih dorucenia organizatorovi akcie). S tim, Ze urcujucim ¢asom
je Cas evidovany organizatorom akcie nie cas prezentovany ucastnikom.

Distriblciu odmeny zaistuje spolo¢nost Model Obaly a.s., so sidlom Opava, TéSinska
2675/102, Predmésti, PSC 746 01, IC: 45192944, zapisana v obchodnom registri
vedenom pri Krajskom sude v Ostrave, oddiel B, vlozka 456.



Organizator zasle odmenu do 30 kalendarnych dni od dna riadnej registracie podanej
prostrednictvom registracného formulara, a to na adresu uvedenu ucastnikom v
registracnom formulari.

Usporiadatel' akcie neruci za stratu, nedorucenie, meskanie alebo poskodenie odmeny
zaslanej prostrednictvom distribu¢nej spolocnosti ¢i inym spésobom. V pripade, Ze sa
odmenenému ucastnikovi nepodari odmenu dorucit na uvedenu postovu adresu alebo
inak predat podla dopredu dohodnutych pokynov, zanika narok odmeneného ucastnika
na ziskanie tejto odmeny.

6. Spracuvanie osobnych udajov

Uc¢astou v akcii u¢astnik berie na vedomie, Ze spolo¢nost BSH domaci spotfebice s. r. o.,
so sidlom Praha 5, Radlicka 350/107c, PSC 158 00, ICO: 25126954 a spolocnost BSH
domaci spotfebiCe s.r.o. — organizacna zlozka Bratislava, so sidlom Ambrusova 5785/4,
PSC 821 04 Bratislava — mestska cast Ruzinov, ICO: 36 070 904 je, ako prevadzkovatel
osobnych Udajov, opravnena spracuvat jeho osobné Udaje v rozsahu udajov uvedenych v
registracnom formulari, pripadne dalSich Udajov oznamenych usporiadatelovi, na ucely
Ucasti na akcii, a to na obdobie nevyhnutné pre usporiadanie akcie a pripadnu kontrolu zo
strany verejnopravnych organov, teda pocas Siestich (6) mesiacov od konca doby konania
akcie. Spolo¢nost Revolta s. r. 0., so sidlom Praha 7 - HoleSovice, Dukelskych hrdini
972/20, PSC 170 00, ICO: 27167518 je vo vztahu k osobnym udajom sprostredkovatelom.
Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych tdajov je plnenie zmluvnej povinnosti (tychto
pravidiel) v silade s § 13 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov, resp. ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia eurdpskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov).

Osobné udaje poskytnuté ucastnikom mézu okrem usporiadatela a organizatora spracuvat
ako dalsi prijemcovia marketingové spolocnosti poverené usporiadatelom, a to spésobom
obvyklym pre zaistovanie akcie a akcii podobného typu, dorucovatelské spoloc¢nosti,
dodavatelia IT sluzieb a Uctovni, danovi a pravni poradcovia.

Ako dotknuta osoba ma ucastnik nizsie uvedené prava, ktoré pre neho vyplyvaju z pravnych
predpisov a ktoré moze kedykolvek uplatnit. Ide o pravo (i) na pristup k osobnym udajom,
(i) na opravu nepresnych alebo nepravdivych osobnych udajov a doplnenie neupinych
osobnych udajov, (iii) na vymaz osobnych udajov, ak nie su uz osobné udaje potrebné na
ucely, na ktoré boli zhromazdené ciinak spracované, alebo ak sa zisti, ze boli spracovavané
protipravne, (iv) na obmedzenie spracovania osobnych udajov, (v) na prenositelnost tdajov
a (vi) pravo vzniest namietku, po ktorej spracovani osobnych tdajov bude ukoncéené, ak sa
nepreukaze, Ze existuju zavazné opravnené dovody pre spracovanie, ktoré prevazuju nad
zaujmami alebo pravami a slobodami dotknutej osoby, najma ak je dévodom pripadné
vymahanie pravnych narokov. Zaroveri ma dotknuta osoba moznost obratit sa so
staznostou na dozorny urad, ktorym je v Slovenskej republike Urad na ochranu osobnych
udajov (https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk).

S cielom uplatnit svoje prava alebo v inych zalezitostiach tykajucich sa spracuvania
osobnych udajov sa Ucastnici mézu obratit na usporiadatela pisomne listom na adresu
usporiadatela alebo e-mailom na adresu: Data-Protection-CZ@bshg.com. Blizsie
informacie o spracuvani osobnych udajov Ucastnika su k dispozicii v aktualnom zneni tu:
Zasady ochrany osobnych udajov.



7. Zaverec¢né ustanovenia

Tieto pravidla budi pocas celej doby konania akcie dostupné na webovej stranke
https://www.bosch-home.com/sk/

Pravidla nadobudaju platnost a Gcinnost prvym driom doby konania akcie. Usporiadatel je
opravneny akciu kedykolvek jednostranne ukondit ¢i zmenit pravidla, a to bez akychkolvek
narokov ucastnikov voci usporiadatelovi. Zmeny bude usporiadatel vykonavat iba
z mimoriadnych doévodov, najma vreakcii na okolnosti mimo primeranej kontroly
usporiadatela vratane technickych ¢i pravnych dévodov ¢i zmeny rozsahu vyrobkov, a za
podmienky, Ze usporiadatel bude vzdy usilovat o minimalizaciu dopadu na ucastnikov.
Usporiadatel’ je opravneny akciu okamzite ukoncit ¢i zmenit pravidla akcie aj v pripade
epidémie Ci pandémie alebo s nimi spojenymi opatreniami prijatymi organmi verejnej moci.
Ucinnost tejto zmeny nastava okamihom zverejnenia.

Usporiadatel ani organizator nezodpovedaju za priame ¢i nepriame Skody v suvislosti
s Ucastou v akcii. Usporiadatel ani organizator nenesie ziadnu zodpovednost za akékolvek
rizika a zavazky suvisiace s prijatim odmeny.

Odmenu nie je mozné plnit inym spésobom ako spésobom podla tychto pravidiel. Odmena,
ktori nebolo mozné v ramci akcie pridelit ucastnikovi alebo Ucastnikovi zaslat, pouzije
organizator k inym ucelom, napr. k marketingovym ¢i charitativnym tcelom.

llllll

ktorého spravanie vykazuje znamky nekalého alebo podvodného konania, alebo iného
konania v rozpore s dobrymi mravmi.

Usporiadatel ani organizator nezodpoveda ani neruci za akékolvek zlyhanie technické,
hardvéru, softvéru, serverov, webovych stranok s registracnym formularom alebo iné
zlyhania ¢i poskodenia akéhokolvek druhu, v rozsahu, ktory zabrani tcastnikovi alebo inak
znemozni Ucastnikovi zucastnit sa na akcii. Vymahanie ucasti v akcii sudnou cestou je
vylucené.

Usporiadatel si vyhradzuje pravo koneéného posudenia splnenia ¢i nesplnenia podmienok
stanovenych na ziskanie odmeny v ramci akcie. Usporiadatel ani organizator tymto
neprebera voci Ucastnikom ziadne iné zavazky a Gcastnici nemaju narok na akékolvek iné
plnenia zo strany usporiadatela alebo organizatora okrem plneni vyslovne uvedenych
v tychto pravidlach.

Uc¢astou v Akcii prejavuje ucastnik suhlas s pravidlami akcie a zavazuje sa tieto pravidla
plne dodrziavat. Osoby nesplnajlice podmienky Ucasti na akcii alebo konajlice v rozpore
s podmienkami nebudu do akcie zaradené.

V pripade akychkolvek otazok alebo problémov kontaktujte organizatora prostrednictvom
e-mailu na adresu info@akce-bosch.sk

V Bratislave, dna 16. 6. 2025



